PAOLO FREDIANI FORMAZIONE

MASTERCLASS 20 - IL CTU CONCILIATORE

Come e perché il CTU puo diventare conciliatore della causa

Finalita:

Il corso suddiviso in 10 moduli di 2 ore ciascuno esplora in modo innovativo e I'intero sapere del CTU nella
sua attivita oggi divenuta essenziale e richiesta da ogni giudice: la conciliazione della controversia.

Il corso pone rimedio ad un evidente “vulnus”: dinnanzi alla richiesta di ogni magistrato al proprio CTU
nessuno si € mai preoccupato di fornire le conoscenze e le competenze necessarie per svolgere in modo
serio e professionale un tentativo di conciliazione.

Sin dai primi anni 2000 nei corsi erogati da Paolo Frediani vi € sempre stato un corso dedicato a tale
essenziale funzione. Adesso anche il legislatore e accorto dell’'importanza di questo tema inserendo D.M. 4
agosto 2023 n. 109, articolo 3, comma 2, punto e) la richiesta del “il possesso di adeguate e comprovate
competenze nell'ambito della conciliazione, acquisite anche mediante specifici percorsi formativi”.

Ogni CTU pertanto per adempire in modo pieno alle proprie funzioni deve preoccuparsi di acquisire
competenze su questa disciplina.

Ecco che allora Paolo Frediani ha pensato a questo corso di formazione superiore con l'apporto di docenti di
altissimo livello e con speciali e puntuali approfondimenti e con una didattica concreta ed avvincente.

Il percorso formativo tratta una analisi delle procedure di composizione delle controversie, I'inquadramento
normativo della conciliazione, I'analisi delle forme conflittuali, delle tecniche di conciliazione ed i rapporti
con i diversi protagonisti attraverso lo studio dei conflitti, la programmazione neuro-linguistica, la
percezione, la negoziazione ed infine un quadro completo sulla completa gestione delle sessioni conciliative
anche attraverso lo studio delle tecniche su come indagare gli interessi, come porre le domande e come
redigere un processo verbale di conciliazione.

Concludera il corso un prezioso momento di confronto di Question time per affrontare e chiarire ogni
aspetto ed approfondire ulteriormente aspetti d’'interesse.

I moduli sono acquistabili separatamente oppure congiuntamente per avere un corso completo.

Un corso UNICO e INEDITO nel panorama formativo; un evento formativo completo per contenuti e qualita
in una ottimizzazione di tempi, erogato da docenti di grande rilievo, autorevolezza riconosciuti esperti nella
particolare materia.
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Programma:

1)

9)

MODULO 1 - INTRODUZIONE - FONDAMENTO DELLA CONCILIAZIONE — PROCEDURE AUTONOME E
ETERONOME DI COMPOSIZIONE DELLE CONTROVERSIE

MODULO 2 — IL TENTATIVO DI CONCILIAZIONE NELLAMBITO DELLA CTU OSSERVATO E VALUTATO
DAL GIUDICE

MODULO 3 — U'ESPERIMENTO CONCILIATIVO ART.696-BIS CPC DAVANTI AL PRESIDENTE DEL
TRIBUNALE

MODULO 4 —IL CTU CONCILIATORE E I METODI DI RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE

MODULO 5 — IL CONFLITTO, LE POSIZIONI E GLI INTERESSI E LA PNL

MODULO 6 — IL VALORE DELLA PERCEZIONE DEL CONFLITTO E LA GESTIONE CON LA NEGOZIAZIONE

MODULO 7 — LA TECNICA DI INDAGINE DEGLI INTERESSI E LA FORMULAZIONE DELLE DOMANDE

MODULO 8 — LA GESTIONE DELL'INCONTRO DI CONCILIAZIONE

MODULO 9 — LA REDAZIONE DELLI’ACCORDO — SESSIONE FINALE CON QUESTION TIME

10) MODULO 10 —SESSIONE FINALE CON QUESTION TIME




